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 مستخلص البحث

والابـداع الإداري والعلاقـة بيـنهم لـدى مـديري مراكـز الشـباب  الإداريـةيهدف البحـث إلـى التعـرف علـى مسـتوى المهـارات 
بمحافظة الإسماعيلية، وقد اسـتخدم الباحـث اسـتخدم الباحـث المـنهج الوصـفي وذلـك لمناسـبته لطبيعـة هـذه الدراسـة وتـم اختيـار 

مـدير مركـز شـباب، ( 51)ية من بعض مـديري مراكـز الشـباب بمحافظـة الإسـماعيلية وبلـ  عـددهم عينة البحث بالطريقة العشوائ
مسـتوى عـالي مـن الابـداع و  وأشارت نتائج البحث إلـى تميـز مـديري مراكـز الشـباب بمحافظـة الإسـماعيلية بمهـارات إداريـة عاليـة

داريـة والابـداع الإداري لـدى مـديري مراكـز الشـباب بمحافظـة بـين المهـارات الإ وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائياً الإداري، وكذلك 
ــة  ،الإســماعيلية ويوصــي الباحــث بضــرورة اهتمــام المــديرين بصــفة عامــة ومــديري مراكــز الشــباب بصــفة خاصــة بتطــوير وتنمي
 .في مؤسساتهم وقدراتهم الإبداعية ومحاولة تطبيقهاالإدارية مهاراتهم 

 

 .، الإبداع الاداري، مديري مراكز الشبابداريةالإالمهارات : الكلمات المفتاحية

Abstract 

The research aims to identify the level of administrative skills and administrative 

creativity and the relationship between them among the directors of youth centers in Ismailia 

Governorate. The results of the research indicated that the directors of youth centers in 

Ismailia governorate had good administrative skills and had a high level of administrative 

creativity, as well as a statistically significant correlation between administrative skills and 

their administrative creativity and innovation for their creative abilities and work to apply 

them. 

Keywords: administrative skills, administrative creativity, managers of youth centers. 
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 :مشكلة البحث

د إلـى تحقيقهـا مـن خـلال تنظـيم الواجبـات وتحديـد افـر ى الأتسـعومؤثر فـي تحقيـق الأهـداف التـي  مهم دورتلعب  لإدارةا
تباعهم و  همالأساليب المناسبة لإنجاز أعمال  .في الإنجاز ضعفالقوة وال جوانبمن تحديد  مكل الإجراءات التي تمكنها 

  

لتطور العلمي الذي سعى إلى اأصبحت تسنوات الماضية ففي الطورت بشكل كبير تالإدارة أن (" 0108)ويرى ماهر 
نظرياتها وأسسها العلمية التي يتم من تعددت  ولذلك ،نتائج العلوم الطبيعية والاجتماعية والدراسات الأكاديمية علىعتمد ي

ف المؤسسات والمجتمعات وذلك من خلال كما أصبحت الإدارة الحديثة وسيلة رئيسية لتحقيق أهدا ،خلالها إدارة المؤسسات
. ص)" الاستفادة الكاملة من الموارد والإمكانات المتاحة في ضوء مجهودات بشرية تتميز بالتخطيط والتنظيم والتنسيق الجيد

5). 

 

مـن  وتطـوره الرياضـي الإنجـازالأداة الفعالـة فـي زيـادة  فهـيم مقومات التطور الرياضي هتعتبر الإدارة الرياضية من أو 
اسـتخدام  التقدم وتعمـل علـى نحو الرياضي تقود في المجال الإدارةف ،لكل الأنشطة الرياضية يمتخطيط وتنفيذ ومتابعة وتقو  خلال
 .ا مع ظروف المجتمع والبيئةبأكثر تجاو  أدواتها ووسائلها لتكون ةوتهيئ

 

 رية للتربية البدنية والرياضيةالإدارة عملية لازمة وضرو على أن  "(0111)عبد الرحمن  ;(0999) شرف تفقوي
 ،الإدارة السليمة ابتحقيق أهدافها في غي علىتكون قادرة  نمجالاتها المختلفة فلو مهما كانت قوة أنشطة التربية الرياضية ف
ة لكي بتطوير مفاهيمها وأساليبها الإدارية لتهيئة الظروف أمام العقول البشرياتها إدار ؤسسات يجب أن تتبع المه لكي تنجح أنو 

 . (01 .ص) ،(05 .ص)" ها في تحقيق أهدافهامما يساعدناسب تبدع وتجدد بشكل مستمر من خلال توفير منا  تنظيمي م

 

ونجاح المدير في أي مؤسسة يتوقف على مدى امتلاكه للعديد من المهارات والمقومات الجيدة وقدرته على فهم عمله 
 اتتخاذ القرار والتقويم وا التحليل على يز العاملين ومراقبتهم وتوجيههم والقدرةوالقدرة على تحف والتخطيط والتنظيم الجيد له،

 .المناسبة من أجل تحقيق أهداف المؤسسة

 

أداء مهمة القدرة على على أن المهارات الإدارية هي "( 0111) ربيع ;(0115)الموسوي  ;(0999) سلمي تفقوي
وتسهل على صاحبها الأداء  باستخدام اساليب وطرق تتسم بالكفاءة والتميز ذلكمن الاتقان و  عالية درجةبعمل  إدارية معينة

على فهم عمله وممارسة  المديرأن المهارات الإدارية تتمثل في قدرة ، و بما يحقق نتائج أعلى وأفضل وبأقل وقت وجهد ممكن
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لك تتحدد نشاطاته ومهامه ذضوء  فيفلمجتمع المحيط به وعلاقته بالموظفين ته لمعرفو  االذي يقودهالمؤسسة نشاطه داخل 
وتكمن أهمية هذه المهارات في تحسين مستوى الأداء ورفع معدلات الإنتاجية  مؤسسة،مع تحقيق أهداف ال ناسبالقيادية بما يت

 ،(00 .ص)"وأهداف العاملين وتضمن استمرار وجود فعالية إدارية وتنظيمية  ؤسسةمن خلال مراعاة العلاقة بين أهداف الم
 .(85 .ص)، (85 .ص)

 

تواجـه العديـد مـن الصـعوبات  المنظمـاتأنه نتيجـة للتطـور الرهيـب والتغيـرات الاقتصـادية فـان (" 0110)وتشير الزهري 
هـو الإبـداع الإداري أمـر فـي غايـة الأهميـة، ف ولـذلك يصـبحالبيئـات المضـطربة والتنافسـية  ظل هذه تحقيق الازدهار في من أجل
كمـا أن الإدارة التقليديـة أصـبحت غيـر ممكنـة فـي الوقـت الحـالي ، ي تميزها عن المنظمات الأخـرىأي منظمة ف يدعم قوةيعطي و 

. ص" )إلــى بيروقــراطيين وتســلبهم قــدرتهم علــى الإبــداع والتفكيــر بهــا الأفــراد العــاملين حــولفهــي ت وخيمـــة لمــا لهــا مــن عواقـــب
050.) 

 

طـرح آرائـه  علـى لديـه القـدرةو داع الإداري والتخلـي عـن الـروتين والمدير يجب أن يتمتـع بقـدرة عاليـة مـن الابتكـار والابـ
 .والانفتاح والتفكير دون قيود والقدرة على تحليل المشكلات واتباع الاسلوب العلمي المناسب والسليم بحريه وأفكاره

عمـل والتي ت عاملونالتي يقدمها المديرون والعمال الأفكار والأأن الإبداع الإداري هو جميع (" 0110)ويشير القاسمي 
وأكثـر خدمـة والمنظمـات الشـركات والمؤسسـات  إيجاد عمليات إدارية وطرق وأساليب أكثر كفاءة وفاعلية في إنجـاز أهـداف على

 (.550. ص") للمجتمع

 

ولذلك يجب عليها توفير الإمكانات  ؤسساتهو الأساس لنجاح إدارة الم أن الإبداع الإداري "Dan(0119)دان ويرى 
مكاناتهم وتطلعاتهم الذاتيةالعاملين بها  زمة لخلق أفكار إبداعية جديدة ورفع قدراتاللا  من أجل رفع مستوى الناتج من  وا 

 (.559. ص) "المؤسسة وزيادة الفاعلية والرضا لدى المستهلك حول ما تقدمه المؤسسة

 

المتنوعة للأنشطة  تهموممارسوالشباب اشئين لنالخدمات التي تقدمها لمراكز الشباب من خلال وتبرز أهمية 
مع فلسفة وأهداف المجتمع الذي ماشى بما يتالمركز و  والمرغوبة والمستمدة من واقع بيئة القرية أو المدينة التي ينتمي إليها

 .توجد فيه
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هي هيئة شبابية تربوية أهلية ذات نفع عام ولها شخصية اعتبارية  مراكز الشبابأن  "(0119) يالعلقام شيروي
قلة تسهم في تنمية النشء والشباب من الجوانب الثقافية والاجتماعية والرياضية والوطنية ويسعى لإكسابهم المهارات التي مست

 "تكفل تحمل المسؤولية في إطار القانون والسياسة العامة وتنشئتهم تنشئة صالحة متوازنة وتنمية قدراتهم واكتشاف مواهبهم
 .(510 .ص)

 

لشباب من خلال دورها الحيوي في المجتمع أن تسـعى إلـى اختيـار قـادة ومـديرين لهـا يتمتعـون لك يجب على مراكز الذ
ــالي تقــديم خــدمات متميــزة  بمســتوى عــالي مــن المهــارات الإداريــة والابــداع وتنميــة قــدراتهم مــن أجــل رفــع مســتوى المركــز وبالت

التركيــز علــى وظائفهــا الجوهريــة، حيــث لا يمكــن  القيــام بــدور أساســي لــدعم التحــول نحــو مجتمــع المعرفــة مــن خــلالللمجتمــع، و 
 .تصور مراكز شباب تسعى إلى الريادة لا تضع الاهتمام بالإبداع الاداري كأولوية في سياساتها وخططها وبرامجها

 

ومن خلال اطلاعه على المصادر العربية والأجنبية المرتبطـة بموضـوع البحـث ومـن خـلال مـا  ونوفي حدود علم الباحث
يه من دراسات لم يجد دراسة تناولت المهارات الشخصية للمـديرين بمراكـز الشـباب، ومـن خـلال الزيـارات الميدانيـة التـي توصل إل

لاحـظ أن مـنهم مـن يتمتـع قام بها الباحث للعديد من مراكز الشـباب بمحافظـة الإسـماعيلية ومقابلـة بعـض مـديري مراكـز الشـباب 
جوانبها ومنهم لا يعرف شيء عنها ويدير المركز من خلال خبراته وبشـكل عشـوائي، كمـا بدراية وفهم للمهارات الإدارية ومعرفة ل

تلـزم المـديرين بشـكل مبـال  بـالخطط واللـوائح دون أي مرونـة أو الأسـاليب التقليديـة و  تتبع مراكز الشباب معظملاحظ الباحث أن 
والقـدرات الإبداعيـة  بـالمركزر سـلباً علـى الإبـداع الإداري ممـا قـد يـؤثسعي نحو التغيير والاعتماد على أساليب حديثـة فـي الإدارة 

 .ى المديرينلد

 

مـديري مراكـز  ىوعلاقتهـا بالإبـداع الإداري لـد الإداريـةالمهـارات "ي هـجراء هـذه الدراسـة و إإلي التفكير في  ونمما دعا الباحث
راكــز الشــباب ومــدى فاعليتهــا وعلاقتهــا بالإبــداع لــدى مــديري م داريــةحتــى يتعــرف علــى المهــارات الإ" الشــباب بمحافظــة الاســماعيلية

 .الإداري لديهم

 :أهمية البحث

 :يستمد هذا البحث أهميته من خلال

 .مراكز الشباب ومدى علاقتها بالإبداع الإداري لديهممديري لدى  الإداريةتناول أحد الجوانب الهامة وهي المهارات  -أ

 .مراكز الشباب بمحافظة الإسماعيلية لدى مديري الإداريةلمهارات التعرف على نقاط القوة والضعف في مستوى ا -ب
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لمـديري مراكـز الشـباب الابـداع الاداري و  الإداريـةمهـارات الوضع التوصيات والمقترحات التي قد تسـاهم فـي تطـوير  -جـ
 .أكمل وجهجباتها علي تمكن من القيام بواحتى تعلاج جوانب الضعف  في مراكز الشبابعد مجالس إدارات ومديري مما قد يسا
 

 :البحث فااهد

 :يهدف البحث إلى التعرف على

 .مراكز الشباب بمحافظة الإسماعيلية مديريلدى  الإداريةالمهارات  -0

 .مراكز الشباب بمحافظة الإسماعيلية مديريمستوي عناصر الإبداع الاداري لدى  -0

 .ز الشباب بمحافظة الإسماعيليةمراك مديريعلاقة المهارات الإدارية بالإبداع الاداري  -5
 

 :تساؤلات البحث

 :تم صياغة تساؤلات البحث كالتالي

 لدى مديري مراكز الشباب بمحافظة الإسماعيلية؟ داريةما المهارات الإ -0

 ما مستوي عناصر الابداع الاداري لدى مديري مراكز الشباب بمحافظة الإسماعيلية؟ -0

 بالإبداع الاداري لدى مديري مراكز الشباب بمحافظة الإسماعيلية؟ داريةهل توجد علاقة بين المهارات الإ -5
 

 :في البحث المستخدمة العلمية المصطلحات

 :الإداريةالمهارات 
القدرة على أداء عمل أو تحقيق نتيجة باستخدام أساليب وطرائق تتسم بالكفاءة والتميز بمـا  " (0999)يعرفها السلمي 
 .(00. ص) " يحقق نتائج أعلى وأفضل

 

 :الابداع الإداري

ذا تواجـدت إالتي يمكـن ان ترتقـي بالعمليـات العقليـة  لدى المدير مزيج من القدرات والخصائص" بأنه( 0101)يعرفه جروان 
 .ص" )ج أصيلة ومفيدة سواء بالنسبة لخبـرات الفـرد السـابقة أو خبـرات المؤسسـة أو المجتمـعئنتا بالتالي تؤدي إلىفي بيئة مناسبة و 

00). 
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 :مراكز الشباب

والشـباب واسـتثمار  الـنشءهيئة أهلية شبابية مجهزة بالمباني والإمكانات بقصد تنميـة " بأنها( 0107)تعرفها الهيئات 
 .(00. ص)" أوقات فراغهم في ممارسة مختلف الأنشطة الثقافية والاجتماعية والوطنية والرياضية

 

 :الدراسات المرتبطة

جامعـة ب اتلقيـادلة يـهدفت الدراسة إلى التعرف علـى مسـتوى المهـارات الشخصـية والإدار ( 0111) يوسف ورخادراسة 
 ،قيادياً إدارياً بجامعة نجران( 59) بلغت عينة البحث ،الإبداع الإداريبتلك المهارات  علاقةو  السعودية العربية ةفي المملك نجران

الإبـداع الإداري لـدى القيـادات  صية والإدارية ومستوى متوسط منمن المهارات الشخ يمستوى عال هي وجودالنتائج وكانت أهم 
 .الشخصية والإدارية ومستوى الإبداع الإداريهارات الم الإدارية بجامعة نجران وكذلك ارتباط إيجابي بين

المسؤولين لدى القيادية الإدارية مهارات هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على مستوى ال( 0105)التومي دراسة 
مسؤول بمديرية الاتصالات ( 11) بلغت عينة البحثمهارات، هذه البالإبداعي  مديرية الاتصالات بالجزائر وعلاقة التفكيرب
دم توفر فكير الإبداعي مرتبط ويؤثر على المهارات القيادية الإدارية للمسؤولين، وأن عوكانت أهم نتائج الدراسة أن التزائر، جالب

 .لا يؤدي إلى تنمية المهارات القيادية الإدارية لديهمبداعي الإ يرتفكللالمنا  المناسب 

 

 نظـر وهدفت الدراسة إلى التعرف على المهارات الادارية لمديري المـدارس المتوسـطة مـن وجهـة( 0105) محمددراسة 
يري المــدارس المهــارات الاداريــة لمــدلأداء فــي نظــرتهم ( انــاث ذكــور،) وكــذلك التعــرف علــى الفــروق بحســب الجــنس المدرســين،
وكانـت أهـم النتـائج هـي ان المـدراء والمـديرات مـدرس ومدرسـة بمحافظـة بغـداد بـالعراق، ( 011) بلغـت عينـة البحـث، المتوسطة

  . عامة يتمتعون بالمهارات الادارية بصورة

 

ارس هــدفت إلــى التعــرف علــى مســتوى الابــداع الاداري والمهــارات الاداريــة لــدى مــديري المـــد( 0107) نــوريدراســة 
 الإداريـة،والتعرف على العلاقة بين الابداع الاداري والمهـارات  ،الاعدادية في محافظة بغداد من وجهة نظر المدرسين والمدرسات

وكانــت أهــم النتــائج هــي ان المــدراء والمــديرات يتمتعــون مــدرس ومدرســة بمحافظــة بغــداد بــالعراق، ( 511) بلغــت عينــة البحــث
بـين الابـداع الاداري والمهـارات ارتبـاط ضـعيفة علاقـة هنـاك أن وضعف مسـتوى الابـداع لـديهم، و  مةعا بالمهارات الادارية بصورة

 .الإدارية لديهم

 

فــي تنفيــذ هــا ودور الأنشــطة الرياضــية  للمــدراء الإداريــةالمهــارات  تحليــلو هــدفت إلــى التعــرف ( 0109) العــامريدراســة 
المـدراء بمهـارات  وكانـت أهـم النتـائج هـي تمتـعشـاط رياضـي بجامعـة، مـدير ن( 01) بلغـت عينـة البحـث ات،الانشطة داخل الكلي

والبـرامج الرياضـية التـي  المـنهج دي الـى تنفيـذؤ منهم وهذا يـ المطلوبةوالانشطة  يتناسب مع العمل ها بشكلطبيقعالية وت اداريه
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بـالتخطيط والتنظـيم والقيـادة  تتسـمالى اعلى المستويات مما يدل حرص المدراء علـى تطبيـق ادارة ناجحـة  تساعدهم الى الوصول
 .لوصول الى تحقيق افضل النتائجالإداري وامن اجل نجاح العمل  والتوجيه

 :إجراءات البحث

 :منهج البحث

 .وذلك لمناسبته لطبيعة هذه الدراسةبالأسلوب المسحي  الوصفياستخدم الباحث المنهج 

 :البحث جتمعم

مركـز شـباب تـابع لمديريـة ( 019)بمحافظة الإسماعيلية والبال  عـددها  يتمثل مجتمع البحث من مديري مراكز الشباب
 .الشباب والرياضة بمحافظة الاسماعيلية

 

 :عينة البحث

مدير ( 51)مراكز الشباب بمحافظة الإسماعيلية وبل  عددهم  مديريقام الباحث باختيار عينة البحث بالطريقة العشوائية من بعض 
 . الشباب والرياضة بالإسماعيلية لمديريةوالتابعة  مديريهايوضح أسماء مراكز الشباب التي تم التطبيق على  (0)، والجدول رقم شباب مركز

 (5)جدول 

 أسماء مراكز الشباب بمحافظة الإسماعيلية عينة البحث

 العبور ابوشحاتة ابوخليفة ابوشلبى الدفرسوار البر الثاني المروة

 الزغابة ابوستيت الرياح بالحلوس الوحدة الحمادة الزهراء الشيخ زايد

 تل ابو حامد
القنطرة شرق 

 الجديدة
 السحارة البعالوة الصغرى البياضية الشهيد خيري كسفريت

 التمساح عين غصين القنطرة غرب الشهيد القرعلى فنارة كفر الشيخ عطية التقدم

 نفيشة دريسة ابوبلح المخاضة قرية الابطال فايد السبع ابار شرقية الدوايدة

 أبو جريش السبع ابار غربية التل الكبير
المحسمة 
 الجديدة

 الضبعية المستقبل المهندس

 أبو بلح
القنطرة شرق 

 المطور
 سرابيوم المنايف السموح أبوصوير المحطة أبو خروع

 ابوعطوة طوسون البناهوة أبو صوير البلد ناصر ابوعياد الوراورة الواصفية
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 :أدوات جمع البيانات

، مـن خـلال اتبـاع (0)مرفـق  دم الباحث استمارة استبيان لجمع البيانات المتعلقة بهذا البحـث مـن تصـميم الباحـثاستخ
 :  الخطوات التالية

 .عمل مسح للعديد من المراجع والدراسات العلمية ذات العلاقة بموضوع البحث -

جـر  - اء المقـابلات الشخصـية مـع بعـض أعضــاء إجـراء زيـارات ميدانيـة لـبعض مراكـز الشـباب بمحافظــة الإسـماعيلية وا 
المركـز وعلاقتـه بالإبـداع الإداري،  مـديرالتي يجب أن يتمتع بهـا دارية المراكز للتعرف على المهارات الإ ومديريمجالس الإدارات 

 .وذلك تمهيداً لصياغة محاور وعبارات الاستبيان

 

 :خطوات إعداد استمارة الاستبيان

 :الاستبيانتحديد محاور  -0

 :المسح المرجعي -أ

والإبـداع الإداري تـم  الإداريـةمن خلال إطلاع الباحث علي العديد من المراجع والدراسات العلمية التـي تناولـت المهـارات 
 .تحديد المحاور الأساسية للاستبيان

 :آراء الخبراء -ب 

المختلفة تحت كـل بعـد علـى خبـراء تم عرض هذه المحاور وتعريفاتها والأبعاد التي يتضمنها كل محور وكذلك العبارات 
 :وقد تم اختيارهم وفقاً للمعايير التالية( 01)متخصصين، وبل  عددهم 

 .أن يكون أستاذ متخصص في مجال الإدارة الرياضية بأحد الجامعات المصرية -

 .ة مصر العربيةألا تقل الدرجة العلمية عن أستاذ بقسم الإدارة الرياضية بأحد كليات التربية الرياضية بجمهوري -

وذلك لاستطلاع رأيهم حول مدى مناسبة محاور الاستبيان وأبعاده وملائمته لتحقيق أهداف البحث من خلال مقياس 
 (.غير موافق)و( موافق)تقدير ثنائي 

ثــم قــام الباحــث بتفريــ  وتحليــل آراء الســادة الخبــراء حيــث اتفقــوا علــى مناســبة المحــاور وارتباطهــا بموضــوع البحــث، 
 .يوضح آراء السادة الخبراء والنسبة المئوية لكل محور( 0)دول رقم والج
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 (0)جدول 

 01=ن     يوضح النسبة المئوية لآراء الخبراء حول المحاور والأبعاد الخاصة بها

 النسبة المئوية  الآراء عدد الخبراء المحاور الرئيسية المقترحة 
 غير موافق موافق )%(

 :ةالمهارات الإداري -0

 %011 - 01 01 التخطيط
 %011 - 01 01 التنظيم
 %011 - 01 01 التوجيه
 %011 - 01 01 الرقابة

 %011 - 01 01 اتخاذ القرار

 :الابداع الإداري -0

 %011 - 01 01 الاصالة -0
 %011 - 01 01 الطلاقة الفكرية والذهنية -0

 %011 - 01 01 المخاطرة -5
 %011 - 01 01 ملالقدرة على التح -1
 %011 - 01 01  الحساسية للمشكلات -5
 %011 - 01 01 الخروج عن المألوف -1
 011)جميـع المحـاور بلغـت نسـب محـاور اسـتمارة الاسـتبيان و علـى جميـع راء الخبـراء اتفـاق آ( 0)يتضح مـن جـدول 

)%. 

 

 :محاورعبارات التحديد  -0

العبـارات وتصـنيفها  نالشخصـية تـم تحديـد مجموعـة مـت ابلاقـة ونتـائج المجع والدراسات المرتبطار سح للمخلال الم من
 ىمــد ىتعــرف علــللنفــس الســادة الخبــراء  ىعرضــها علــ، ثــم تــم (10)وبلــ  عــدد العبــارات المبــدئي  المنتميــة إليهــا لمحــاورا مــع

يوضـح و  ىات أو إضافة عبارات أخر صياغة العبار  ىمن المحاور أو إجراء التعديل عل بعدكل وملائمتها مع العبارات  هذهمناسبة 
 .ستمارة الاستبيانلامحاور الراء الخبراء في عبارات آ( 5)الجدول رقم 
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 (5)جدول 

     عبارات وأبعاد ومحاور الاستبيان يوضح النسبة المئوية لآراء الخبراء حول 
 01=ن 

المحاور الرئيسية  
 المقترحة

عدد 
العبارات في 
الشكل 
 المبدئي

ارات التي تم عدد العب
 تعديلها

عدد العبارات 
 المستبعدة

عدد العبارات 
 المضافة

الشكل 
النهائي 
بعد أراء 
أرقام  العدد أرقام العبارات العدد الخبراء

أرقام  العدد العبارات
  العبارات

رية
لإدا
ت ا

هارا
الم

 

، 7، 0، 0 1 1 0 5، 5 0 1 التخطيط
9 9 

  7 01، 00 0 - - 01 0 5 التنظيم
  5 00 0 - - - - 1 لتوجيها

  5 01 0 - - 01، 05، 00 5 1 الرقابة
  1 - - - - 07 0 1 اتخاذ القرار

اري
الإد
اع 
لابد
ا

 

  5 50 0 5 0 - - 5 الاصالة -0
الطلاقة الفكرية  -0

  7 - - - - 15، 57، 51 5 7 والذهنية

  5 - - - - 15 0 5 المخاطرة -5
  5 - - - - 50، 50، 51 5 5 القدرة على التحمل -1

الحساسية  -5
  5 - - - - 57، 51، 55 5 5 للمشكلات

  5 - - - - 10 0 5 الخروج عن المألوف -1
  10 - 0 - 0 - 00 10 المجموع الكلي للعبارات 

مـن عدد عبارات وأبعاد ومحـاور كـل محـور مـن محـاور الاسـتبيان فـي صـورته الأوليـة والنهائيـة، و ( 5)يتضح من جدول 
عبـارة مرفـق ( 10)تـان وكـذلك تـم إضـافة عبارتـان آخـران ليكـون العـدد النهـائي لعبـارات الاسـتبيان حذف عبار خلال آراء الخبراء تم 

(0 .) 

 

 :الدراسة الاستطلاعية

عينــة عشــوائية مــن المجتمــع  م علــى01/1/0100 إلــىم 09/1/0100فــي الفتــرة مــن  دراســة اســتطلاعيةالإجــراء تـم 
واســتهدفت الدراســة  ،شــبابمــدير مركــز  (05)وبلغــت  الدراســة الأساســية ولهــا نفــس الخصــائص والشــروط الأصــلي ومــن خــارج

 :ىالتعرف عل

 .قصعوبات في عملية التطبي، والتحديد زمن تطبيق الاستمارةو مناسبة صياغة العبارات  ىمد •

 .(الصدق والثبات)كذلك إجراء المعاملات العلمية  •
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 : الآتي نلاستطلاعية عوقد أسفرت نتائج الدراسة ا

 .فهم عبارات الاستبيانالتأكد من مدى وضوح و  •

 (.1)الجدول رقم  وضحهالاستبيان من خلال حساب الزمن التجريبي كما ي علىتحديد زمن الإجابة  •

 (٤)جدول رقم  

 حساب زمن الإجابة على الاستبيان بالدقائق 

 زمن

 الاستبيان

 الزمن التجريبي
 اسبالزمن المن المجموع

 إجابة ثاني مفحوص إجابة أول مفحوص

 دقيقة 08 دقيقة 58 دقيقة 00 دقيقة 05

 

 :الاستبيانالمعاملات العلمية لاستمارة 

 :صدق الاستمارة :أولاً 

ــام ــو ااســتخدب الباحــث ق علــى مجموعــة مــن ها الاســتبيان مــن خــلال عرضــ اســتمارة للتأكــد مــن صــدق ىم صــدق المحت
 .محاور وأبعاد وعبارات استمارة الاستبيان لائمةم حولرائهم آللتعرف على  خبراء،( 01)عددهم  المتخصصين وبل المحكمين 

 .يوضح ذلك( 5)والجدول رقم  من خلال حساب معامل الارتباط كما قام الباحث باستخدام صدق الاتساق الداخلي
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 (5)جدول 

 05= ن      معامل الاتساق الداخلي لمحاور استمارة الاستبيان

 معامل الارتباط أبعاد ومحاور الاستبيان 

 المهارات الإدارية

 1.911 التخطيط

 1.810 التنظيم

 1.819 التوجيه

 1.815 الرقابة

 1.885 اتخاذ القرار

 الابداع الإداري

 1.180 الاصالة

 1.709 الطلاقة الفكرية والذهنية

 1.107 المخاطرة

 1.151 القدرة على التحمل

 1.101 الحساسية للمشكلات

 1.811 الخروج عن المألوف

 1.555=  1.15الجدولية عند مستوي ( ر)قيمة * 

محاور بين  pearson correlation coefficientأن قيم معاملات الارتباط لبيرسون ( 5)يوضح الجدول رقم 
المحسوبة ( ر)حيث أن قيمة  دال إحصائيا وجميعها( 1.911 - 21057)قد انحصرت ما بين الاستبيان والمجموع الكلي له 

 الميدانيالتطبيق  فييمكن الإعتماد عليه أنه  مما يدل على( 1.15)عند مستوي دلالة إحصائية الجدولية ( ر)أكبر من قيمة 
 .للدراسة قيد البحث على العينة الأساسية

 

 :ثبات الاستمارة :ثانياً 

جماليد معامل ألفا لكرونبا  لقام الباحث بإيجا ثبات الاستمارة للتحقق من  ، استمارة الاستبيان قيد الدراسة محاور وا 
  .والثبات الكلى للاستبيان للمحاور Cronbach's Alphaيوضح نتائج معاملات ثبات ألفا لكرونبا  ( 1)والجدول رقم 
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 (1)جدول 

 (05= ن )   لاستبيانوالثبات الكلى ل للمحاور Cronbach's Alphaقيمة معاملات ثبات ألفا لكرونبا  

 Alphaألفا  أبعاد ومحاور الاستبيان

 المهارات الادارية

 1.77 التخطيط

 1.85 التنظيم

 1.75 التوجيه

 1.80 الرقابة

 1.90 اتخاذ القرار

 الابداع الإداري

 1.75 الاصالة

 1.80 الطلاقة الفكرية والذهنية

 1.85 المخاطرة

 1.85 القدرة على التحمل

 1.75 الحساسية للمشكلات

 1.81 الخروج عن المألوف

 1.88 معامل ألفا للاستبيان ككل 

لمحاور  Cronbach's Alphaأن قيم معامل الثبات باستخدام معادلة ألفا لكرونبا   (1)يتضح من الجدول 
كان قيمة معامل عبارة، فيما ( 10)ا عبارات الاستبيان وعدده لإجمالي (2105 - 2171)تراوحت ما بين حيث  ةمرتفعستبيان الا
التطبيق  في، ويدل ذلك على أن الاستبيان يتمتع بدرجة عالية من الثبات ويمكن الإعتماد عليه (1.88) للاستبيان ككلثبات ال

Bernstein  &Nunnally (0991 )وبرنشتاين للدراسة قيد البحث على العينة الأساسية، وذلك وفقاً لمقياس نانلى  الميداني
 .كحد أدنى للثبات( 1.71) اعتمد قيمة والذي

 

 :الدراسة الأساسية
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مدير ( 51)قام الباحث بتطبيق استمارة الاستبيان في صورتها النهائية على عينة البحث الأساسية والبال  عددها  
اء من تطبيق م، وبعد الانته50/7/0100 إلىم 0/7/0100خلال الفترة الزمنية من  مركز شباب بمحافظة الاسماعيلية

 .استمارة الاستبيان تم جمعها وتفري  البيانات وتجهيزها لإجراء المعالجات الإحصائية المناسبة

 :المعالجات الإحصائية

 SPSS الإحصائي برنامجالباستخدام  المعالجات الإحصائية الملائمة لطبيعة بيانات البحث، وذلك الباحثاستخدم 
 :وكانت المعالجات كما يلي

 .رتباطالا معامل  -5  .الانحراف المعياري -0  .سط الحسابيالمتو  -0

 .النسبة المئوية -Cronbach's Alpha   5ألفا لكرونبا  معامل  -1

 :مناقشة نتائج البحثعرض و 

 :التساؤل الأول والذي ينص على -0

 لدى مديري مراكز الشباب بمحافظة الإسماعيلية؟ الإداريةما المهارات "

 :ؤل الأولعرض نتائج التسا -
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 (7)جدول 

 51= ن   الإداريةلمهارات والنسب المئوية ورتب محاور وعبارات ا عياريالم والانحراف الحسابي المتوسط

رية
لإدا
ت ا

هارا
الم

 

 الرتبة النسبة المئوية انحراف معياري متوسط التخطيط رقم العبارة

لــــدي القــــدرة علــــى المشــــاركة فــــي صــــياغة رؤيــــة ورســــالة  0
 5 %91.11 1.58 0.80 .لمؤسسةا

 0 %91.17 1.51 0.91 .أتبع السياسات العامة للمؤسسة 0
 5 %91.11 1.50 0.88 . لدي القدرة على المشاركة في القيام بعملية التخطيط 5
 1 %91.17 1.57 0.81 .أعتمد دائما على البيانات الدقيقة عند القيام بوضع الخطط 1
 8 %90.11 1.15 0.71 .يد الأهداف بدقة ووضوحأتمكن من صياغة وتحد 5

لـدي القــدرة علـى وضــع الخطـط المســتقبلية بمـا يتناســب مــع  1
 8 %90.11 1.15 0.71 .الأهداف

 1 %90.17 1.10 0.78 .أقوم بوضع خطة زمنية لتحقيق الأهداف الموضوعة 7
 0 %91.17 1.51 0.91 .اسعي جاهدا لتحقيق الأهداف المحددة 8

بــع الأســلوب العلمــي عنــد وضــع الأهــداف وفقــا للإمكانــات أت 9
 1 %90.17 1.10 0.78 .المتاحة

 الأول %91.11 1.58 0.80 المجموع الكلي 
 الرتبة النسبة المئوية انحراف معياري متوسط التنظيم رقم العبارة

أقــوم بتوزيــع المهــام والواجبــات بشــكل عــادل ووفــق مهــارات  01
 0 %98.17 1.01 0.91 .الموظفين

 1 %95.55 1.11 0.81 .أراعي مبدأ العدالة في توزيع المسؤوليات على الموظفين 00
 1 %95.55 1.15 0.81 .احرص على توزيع السلطة على الموظفين توزيعا عادلا  00
 7 %89.55 1.17 0.18 .اعمل على تحديد الاختصاصات لجميع موظفي الإدارة 05
 5 %91.17 1.57 0.81 .السلطة وقانونيته عند قيامي بذلكأراعي قواعد تفويض   01

يوجـــد هيكـــل تنظيمـــي يوضـــح خطـــوط الاتصـــال ومســـتويات  05
 1 %91.11 1.51 0.71 .الادارة

 0 %91.11 1.50 0.88 .ألم باللوائح العامة للجامعة وقانونية العمل بالدولة 01
 الثاني %95.17 1.10 0.80 المجموع الكلي 
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 (7)ل جدوتابع 

 51= ن   المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والنسب المئوية ورتب محاور وعبارات المهارات الادارية

رية
لإدا
ت ا

هارا
الم

 

 الرتبة النسبة المئوية انحراف معياري متوسط التوجيه رقم العبارة
 0 %91.17 1.57 0.81 .اعمل على تحقيق التنسيق والتعاون بين العاملين بالإدارة 07

أتأكد مـن تقـديم جميـع المعلومـات والارشـادات الازمـة لتنفيـذ  08
 5 %90.11 1.15 0.71 .المهام بشكل صحيح

أعمـــل علـــى تحفيـــز المـــوظفين علـــى العمـــل الجـــاد لتحقيـــق  09
 5 %90.11 1.17 0.71 .اهداف المؤسسة

أعمل على توفير البيئة المناسبة للأعمـال للسـماح للعـاملين  01
 0 %95.55 1.15 0.81 .هداف المحددةبتحقيق الأ

أهتم بوضع سياسة معلنة للمكافئـات والحـوافز وفقـا للقـوانين  00
 5 %90.11 1.15 0.71 واللوائح

 الخامس %90.17 1.15 0.78 المجموع الكلي 
 الرتبة النسبة المئوية انحراف معياري متوسط الرقابة رقم العبارة
مة وتحديد النواحي الإيجابية أتابع الاعمال بصورة منتظ 00

 5 %90.17 1.10 0.78 .والسلبية فيها

الأساليب العلمية لقياس مدي تقدم الأداء لدي أتبع  05
 1 %91.17 1.19 0.70 .الموظفين

أحرص على التأكد أن الاعمال على المسار الصحيح نحو  01
 0 %97.55 1.07 0.90 .تحقيق الأهداف المخطط لها

 0 %95.55 1.55 0.81 .ل تقارير دائمة عن ما تم إنجازه من اعمالأقوم بعم 05
أحرص على قياس أداء المرؤوسين حسب تقارير الكفاية  01

 1 %91.17 1.19 0.70 .الوظيفية

 الثالث 95.55% 1.10 0.81  
 الرتبة النسبة المئوية انحراف معياري متوسط اتخاذ القرار رقم العبارة
 0 %91.11 1.50 0.88 .ت المناسبة مع المواقف المختلفةأتخذ القرارا 07
 1 %89.55 1.17 0.18 .تتسم قراراتي عادة بالمرونة 08

أعمل على البحث عن المزيد من المعلومات للوصول الي  09
 0 %91.17 1.10 0.81 .القرار المناسب

 5 %90.11 1.17 0.71 .لدي القدرة على اختيار الوقت المناسب لاتخاذ القرار 51
 الرابع %95.11 1.15 0.79 المجموع الكلي 

كـل محـور مـن محـاور  محـاور وعبـاراتالب يـرتتوالانحراف المعياري والنسـب المئويـة و  اتالمتوسط (7) الجدوليوضح 
 %(. 98.17 -% 89.55)وبنسب مئوية ما بين ( 0.91 – 0.18)، حيث تراوحت المتوسطات ما بين المهارات الشخصية

 

 :ناقشة نتائج التساؤل الأولم -
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في : المهارات الإدارية لدى مديري مراكز الشباب بدرجة مرتفعة وبالترتيب التالي ه توافرتأن (7) الجدوليتضح من 
( 0.80)بمتوسط ( التنظيم)، وفي المرتبة الثانية %(91.11)ونسبة مئوية ( 0.80)بمتوسط ( التخطيط)المرتبة الأولى 

( اتخاذ القرار)، وفي المرتبة الرابعة %(95.55)ونسبتها ( 01٨2)بمتوسط ( الرقابة) ي المرتبة الثالثة، وف(%95.17)ونسبته 
 (.%00107)ونسبته ( 0.78)بمتوسط ( التوجيه)، وفي المرتبة الخامسة %(95.11)ونسبتها ( 0.79)بمتوسط 

الاسماعيلية ويعزي الباحث ذلك إلى أن بمحافظة  لدى مديري مراكز الشبابدارية المهارات الإويتضح ارتفاع مستوى 
إلى الخبرات التي يتمتع بها المديرين في مجال إدارة مراكز الشباب حيث تشترط اللوائح المنظمة لمراكز الشباب أن يكون ذو 

ز أنه لتعيين مدير مرك( 0108)خبره ومؤهل علمي وكذلك اجتياز دورات تدريبية معينة، ويؤكد ذلك ما أشارت إليه لائحة 
الشباب يشترط به أن يكون ذو مؤهل متوسط على الأقل ويكون خبرة في مجال العمل الشبابي وملتزم بحضور الدورات التدريبية 

 (.50. ص)التي تنظمها الجهة الإدارية المركزية او الجهة الإدارية المختصة في هذا الشأن 

 

أن المديرين يحاولون التخطيط من أجل الوصول للأهداف وجاء في المرتبة الأولى محور التخطيط ويعزي الباحث ذلك إلى 
المحددة من مجلس إدارة المركز ومديرية الشباب التابع إليها حيث يتم وضع خطط وبرامج واهداف محددة من وزارة الشباب وتقوم 

الناجح هو الذي يحقق للمنظمة أن المدير ( 0111)، المسروري (0999)المراكز بتنفيذها، ويتفق ذلك مع ما أشار إليه كلًا من سلمي 
وأن الأبحاث العلمية في مجال الإدارة تشير أن المدير الناجح التي يعمل بها الأهداف التي وضعتها وكلف بالعمل من أجل إنجازها، 

 وةفي تنفيذ خططه ومن هنا تأتي أهمية التخطيط في تحقيق النجاح والنتائج المرج (%01)من وقته في التخطيط و (%81)يقضي 
 (.9. ص)، (05. ص)

 

وفي المرتبة الثانية محور التنظيم ويرجع الباحث ذلك إلى ميل المديرين بالمراكز إلى توزيع الاختصاصات وتحديدها 
إلى أن المدير ( 0101)على العاملين بها ومحاولة العمل الجماعي وتنسيق الجهود من أجل تحقيق الأهداف، ويشير داوود 

وتظهر أهمية التنظيم في  ،المحددة دافهتحقيق الأمن أجل الأشخاص  ينسؤولية والسلطات والعلاقات بلماتحديد الجيد يهتم ب
ين العامل ينميو درب يوفر نظاما ومعلومات للاتصالات ويو منظمة الأجزاء  بينالقرارات ين وسهولة نقل العاملين م العمل بيقست
 (.17. ص)

 

ة ويعزي الباحث ذلك إلى أن مديري المراكز يهتمون بمتابعة الأعمال ورقابة الرقاب بينما في المرتبة الثالثة جاء محور
المرؤوسين أول بأول ومحاولة تحليل وقياس الأداء بالمركز ومقارنة الأداء الفعلي مع الأداء والأهداف المخطط لها، ويتفق ذلك 

تمثل الرقابة حجر الزاوية  (0110)، بدوي (م0997)عيسي  ،حسام الدين ،(م0995)تكلا  ،درويشمع ما أشار إليه كلًا من 
الضرورية  التصحيحيةواتخاذ الإجراءات ، في سلسلة العملية الإدارية وهي تشمل مقارنة التصرفات الفعلية بالخطط الموضوعة

والتنظيم  بمعني أن الأهداف المخططة بدقة، من خلال تطبيق المبادئ الرقابية بفاعليةإلا يمكن تحقيق الأهداف  في حينها ولا
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. ص( )015. ص)، (558. ص)ة قوي ةرقاب بشكل كبير يعتمد علىالقوي كلها عمليات أساسية لضمان النجاح ولكن نجاحها 
79) 

 

وجاء في المرتبة الرابعة محور اتخاذ القرار ويرجع الباحث ذلك إلى أن المدير يلعب دور متخذ القرار وهو صاحب 
يار بين الحلول ولكن تعتبر هذه المهارة من أصعب المهارات الإدارية التي تواجه المديرين، السلطة والمسؤولية الكاملة في الاخت
أنه يمكن اكتساب العديد من المهارات الإدارية من خلال التعلم والخبرات إلا أنه ( 0119)وهذا يتفق مع ما أشارت إليه التميز 

. ص. )د على التحليل الجيد والسليم للموقف والمعلومات الموثوقةيصعب تعلم مهارة اتخاذ القرار الصحيح، فهذه المهارة تعتم
0 ) 

 

وجاء في المرتبة الأخيرة محور التوجيه ويعزي الباحث ذلك إلى أنه من الطبيعي والضروري أن يقوم المدير بمتابعة 
لمطلوب، ويشير السلمي المرؤوسين وتوجيههم والاتصال معهم وتوضيح طبيعة العمل وتحفيزهم من أجل الوصول إلى الهدف ا

المدير الماهر هو الذي يستطيع توفير التوجيه السليم لمرؤوسيه في التوقيت السليم وبالقدر المناسب فالمرؤوس أن ( 0999)
رشاد من رئيسه في مواقف عديدة حتى يستطيع استيعاب وفهم عمله والقدرة على الأداء وفقاً ما يريد  يحتاج إلى توجيه وا 

 (.0. ص) على المدير اعتمادهمبح أدائهم أكثر كفاءة ويقل تدريجياً المدير بحيث يص

 

حيث أشارت  (0109) العامري ;(0105) محمد ;(0111) يوسف ورخاكلًا من  مع نتائج دراسةهذه النتائج تفق تو 
 .إلى تمتع المديرين بمستوى عالي من المهارات الإدارية

 

 :التساؤل الثاني والذي ينص على -0

 "عناصر الابداع الاداري لدى مديري مراكز الشباب بمحافظة الإسماعيلية؟ ما مستوي"

 :عرض نتائج التساؤل الثاني -
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 (8)الجدول 

 بداع الاداريالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري والنسب المئوية ورتب محاور وعبارات الا

 ةالرتب النسبة المئوية انحراف معياري متوسط الأصالة رقم العبارة

أعمـل دائمـا علـى انجـاز اعمــالي أو مـا يطلـب منـي أدائـه بأســلوب  50
 0 %98.17 1.01 0.91 جديد ومتطور

 5 %90.17 1.10 0.78 أتبع الاتجاهات التكنولوجية الحديثة ونظم المعلومات بالإدارة 50

أحاول الابتعاد عن الحلول التقليدية التـي تعتـرض سـير العمـل فـي  55
 1 %90.55 1.11 0.71 حل المشكلات

 5 %90.55 1.11 0.71 أعمل دائما على تقديم الاقتراحات والأفكار الجديدة الي العمل 51
 0 %91.11 1.50 0.88 أبحث دائما عن طرق وأساليب جديدة لحل أي مشكلة تواجهني في عملي 55
 الأول %91.11 1.51 0.80 المجموع الكلي 

 الرتبة النسبة المئوية انحراف معياري متوسط الطلاقة الفكرية والذهنية رقم العبارة

ــة قصــيرة  51 ــرة زمني ــرة خــلال فت ــر مــن فك ــديم أكث ــى تق ــدي القــدرة عل ل
 1 %88.17 1.17 0.11 وعرضها بشكل مبسط ومفيد

امتلك القدرة على تقديم أفكار جديدة لأساليب العمل بتلقائية ويسـر  57
 5 %90.17 1.10 0.78 وبأقل التكاليف الممكنة

أحرص على التعبير عن افكاري ومقترحاتي حتى لـو كانـت مخالفـة  58
 7 %81.11 1.11 0.50 لآراء الاخرين

 5 %89.55 1.17 0.18 لدي القدرة على تقديم الحجة القوية والاقناع أثناء العمل 59
 0 %91.17 1.57 0.81 أمتلك مهارات جيدة في النقاش والحوار فيما يتطلب لسير العمل 11
 0 %91.17 1.57 0.81 ل دائما للحصول على أفكار ومقترحات تساهم في حل مشكلات العملاعم 10
 1 %90.55 1.11 0.71 .اهتم بالآراء والمقترحات المخالفة لأرائي وأحاول الاستفادة منها 10
 الثالث 91.71% 1.15 0.70  
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 (8)الجدول تابع 

 بداع الاداريب المئوية ورتب محاور وعبارات الاالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري والنس

 الرتبة النسبة المئوية انحراف معياري متوسط الأصالة رقم العبارة
 الرتبة النسبة المئوية انحراف معياري متوسط المخاطرة رقم العبارة

ــة حتــى وان واجهــت صــعوبات نتيجــة  15 ــي الأفكــار الحديث ــى تبن اعمــل عل
 5 %90.55 1.11 0.71 لذلك

احرص على تطبيق الأساليب الجديدة في أداء العمل دون تـردد أو  11
 0 %90.11 1.15 0.71 خوفا من الفشل 

اقتـــرح أســـاليب جديـــدة لأداء العمـــل حتـــى إذا كـــان هنـــاك احتمـــال  15
 5 %80.55 1.75 0.11 لفشلها

اتحمـــل كامـــل المســـؤولية لمـــا أقـــوم بـــه مـــن اعمـــال ولـــدي القـــدرة  11
 0 %91.17 1.51 0.81 هةوالاستعداد للمواج

 1 %81.17 1.19 0.11 اتقبل الفشل باعتباره التجربة التي تسبق النجاح 17
 الرابع 89.01% 1.50 0.18  

 الرتبة النسبة المئوية انحراف معياري متوسط القدرة على التحليل رقم العبارة
 0 %91.17 1.57 0.81 لدي القدرة على تبسيط وتنظيم افكاري عند مواجهة أي مشكلة 18
 0 %91.17 1.51 0.91 اعمل على الوصول الي تعليمات مفصلة عند تكليفي باي عمل جديد 19

أقــوم باتخــاذ قراراتــي بنــاءا علــى أســس مدروســة ومعلومــات دقيقــة  51
 5 %89.55 1.17 0.18 وبعيدا عن العشوائية

 1 %91.17 1.15 0.70 امتلك القدرة على تجزئة المهام 50
 5 %90.11 1.15 0.71 القدرة على تحليل المهام امتلك 50
 الثاني %90.17 1.11 0.78 المجموع الكلي 

 الرتبة النسبة المئوية انحراف معياري متوسط الحساسية للمشكلات رقم العبارة
 0 %91.17 1.11 0.81 لدي رؤية صحية وشاملة لمشكلات العمل  55
 1 %81.17 1.70 0.11 لات العملاشعر بمتعة واثارة عند التعامل مع مشك 51
 5 %81.17 1.51 0.51 امتلك القدرة على معرفة المشكلات التي يعاني منها الاخرون 55

امتلــك القــدرة علــى معرفــة وتوقــع المشــكلات قبــل ان تحــدث واقــوم  51
 0 %91.17 1.15 0.70 بالتخطيط لمواجهتها

 5 %89.55 1.17 0.18 لعملامتلك حلول جديدة وغير تقليدية لمواجهة مشكلات ا 57
 الرابع 89.01% 1.50 0.18  
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 (8) تابع جدول

 بداع الاداريالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري والنسب المئوية ورتب محاور وعبارات الا

 الرتبة النسبة المئوية انحراف معياري متوسط الخروج عن المألوف رقم العبارة
 1 %85.55 1.17 0.51 لمعقدة عن الاعمال البسيطة والروتينيةأفضل أداء الاعمال الصعبة وا 58

أسلوب ادائي في الجهة التي أعمل بها لا يتشابه مع غيـري ممـن  59
 5 %81.11 1.17 0.50 يعملون في الجهات الأخرى

أحرص على عدم تطبيق الأفكار التي سـبق تطبيقهـا عنـد مواجهـة  11
 5 %80.55 1.11 0.11 مشكلة ما

 0 %81.17 1.19 0.11 الرغبة في اتباع التعليمات وعمل ما يتوقع مني أدائه امتلك 10
 0 %91.11 1.50 0.88 أحرص على معرفة أوجه القصور فيما أقوم به من اعمال 10
 السادس 81.07% 1.51 0.59  

محور من محاور المتوسطات والانحراف المعياري والنسب المئوية وترتيب المحاور وعبارات كل ( 8)ضح الجدول و ي
 . %(98.17 -% 80.55)وبنسب مئوية ما بين  (0.91 – 0.11)، حيث تراوحت المتوسطات ما بين بداع الاداريالا

 

 :مناقشة نتائج التساؤل الثاني -

: الابداع الاداري لدى مديري مراكز الشباب بدرجة مرتفعة وبالترتيب التالي ه توافرت عناصرأن (7) الجدوليتضح من 
بمتوسط ( القدرة على التحليل)، وفي المرتبة الثانية %(91.11)ونسبته ( 0.80)بمتوسط ( الأصالة)رتبة الأولى في الم

، وفي %(91.71)ونسبته ( 0.70)بمتوسط ( الطلاقة الفكرية والذهنية) ، وفي المرتبة الثالثة%(90.17)ونسبته ( 0.78)
، وفي المرتبة الأخيرة %(89.01)ونسبتهما ( 0.18)بمتوسط ( مشكلاتالحساسية لل)، (المخاطرة)المرتبة الرابعة المحوران 

 %(.81.07)ونسبته ( 0.57)بمتوسط ( الخروج عن المألوف)

 

بمحافظة الاسماعيلية إلى أن طبيعة  محاور الابداع الاداري لدى مديري مراكز الشبابويرجع الباحثون ارتفاع نسب 
يري المراكز في العمل مما يعطي المدير مساحة كبيرة نحو العمل والانطلاق وتنفيذ العمل بمراكز الشباب تعطي حرية كبيرة لمد

 ;(0110)أفكار ابتكارية وابداعية من أجل تطوير المركز ورفع كفاءته دون التقيد بروتين معين أو قيود، ويتفق كلًا من عامر 
لإداري بفكر جديد وبأساليب متنوعة ويستخدم على أن المدير الناجح يمارس العمل ا(" 0101)العلاق  ;(0100)الحريري 

مهارات التفكير الإبداعي ويحاول الخروج عن المألوف لتحقيق أهداف المؤسسة، وعلى المؤسسات أو المنظمات أن تقوم بدعم 
وعدم التقيد  وتنمية وتطوير الإبداع بها فهو المحرك الأساسي للتنمية والتطوير وأن تعطي للمدير الحرية في طرح آرائه وأفكاره

بالإجراءات الروتينية، فمن أبرز المعوقات التي تقف أمام الابداع الإداري وتعرقل أدوار المديرين هي اللوائح والتعليمات الثابتة 
 (.58. ص)، (011. ص)، (98. ص" )وتمسك الإدارة بالنظم وعدم تبني الأفكار الجديدة الغير متعارف عليها
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ور الأصالة ويعزي الباحث ذلك إلى أنه عنصر هام من عناصر الابداع الإداري التي يجب وجاء في المرتبة الأولى مح
بداعية والبعد عن الأساليب التقليدية في الإدارة، ويتفق ذلك مع ما أشار  أن يتمتع بها المدير وتهدف إلى ابتكار أفكار جديدة وا 

الأفكار الجديدة إنتاج ى لالقدرة ع أن الأصالة هي(" 0117)الهويدي  ;(0115)الصيرفي  ;(0110)إليه كلًا من السرور 
 لول التقليديةجأ إلى الحلولا ي هب نيكرر أفكار المحيطي ذا المعنى لاهسابقة، فالمبدع ب النادرة والمفيدة وغير مرتبطة بتكرار أفكار

 إعطاءمبدع إذا استطاع نه والمدير يوصف بأ ة،لالأفكار الأصيف يستكشو  يديةلالتفكير التق قطر نت ويبتعد عمشكلالل
. ص")أكثر الخصائص ارتباطاً بالإبداع  نوتعتبر م حداثتهاا و هحيث تنوعن مغيره  لف عنة وجديدة تختلاستجابات أصي

 (.09. ص)، (09. ص)، (009

 

يـل وفي المرتبة الثانيـة محـور القـدرة علـى التحليـل ويرجـع الباحـث ذلـك إلـى أن المـدير الجيـد هـو الـذي يعمـل علـى تحل
يقـوم إلـى أن المـدير المبـدع " (0105) وعامر المصريالمشكلات والمواقف بشكل جيد ويهتم بالمعلومات وأدق التفصيل، ويشير 

 لبالتـالي تفتيـت أي عمـ، بالتحليل وفحص مـا تـم إنتاجـه مـن أفكـار لاسـتنباط العلاقـات الغيـر عاديـة وتكـوين فكـرة جديـدة ومفيـدة
 (009. ص) "اهبين قات التي تربطالعلا هموف هاظيمجديد إلى وحدات بسيطة ليعاد تن

 

ويعزي الباحث ذلك إلى أن المديرين يحاولوا إيجاد أكثر ( الطلاقة الفكرية والذهنية) بينما في المرتبة الثالثة جاء محور
ه كلًا من من طريقة وابتكار أفكار عديدة لتحقيق أهدافهم ومحاولة عرضها بسهولة ووضوح، ويتفق ذلك مع ما أشار إلي

تعني قدرة الشخص على و  الإبداع على لقـدرةلبنـك  هيلطلاقة أن ا(" 0110)، الشربيني، صادق (0110)السويدان، العدلوني 
الجيدة أكثر  كبر مـن الأفكـارأالشخص المبدع الذي ينتج عدداً ، و غضون فترة زمنيـة محـددة إنتاج كمية كبيرة من الأفكار فـي

 (.00. ص)، (57. ص" )عدد الاستجابات وسرعة صدورهاو كمية بوتتحدد الطلاقة بينهم الظروف  تو في حالة تسامن غيره 

 

ويرجع الباحث ذلك إلى أن هناك ارتباط بينهما كبير ( الحساسية للمشكلات)، (المخاطرة)وفي المرتبة الرابعة المحوران 
درة نحو حلول سريعة مع تحمله مسئولية المخاطر الناتجة فالمدير الجيد يحس ويتنبأ بالمشكلة ومن ثم يسعى إلى اتخاذ المبا

ت المشكلا نمعديد ى رؤية اللقدرة المدير ععلى (" 0108)، الفاخري (0119)، نوفل (0115)عنها، ويتفق كلًا من القريوتي 
هم في ملاحظة غير  نالأسرع م أبعادها بصورة واضحة من أهم سمات المدير المبدع، فالمبدعين هم الواحد وتحديد قفمو لفي ا
المبادرة في تبني  مخذ زماف وترتبط هذه القدرة بالمخاطرة وسرعة اتخاذ القرار وأا في الموقهوجود نم ؽة والتحقلالمشك جوانب

ن حلول لها، والمدير المبدع يخالف التصرفات التقليدية ويميل إلى التجريب ويتحلى الأفكار والأساليب الجديدة والبحث ع
 (.08. ص)، (515. ص)، (55. ص)"ل المسؤولية الناتجة عن هذه المخاطرة بالشجاعة وتحم
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 :التساؤل الثالث والذي ينص على -5

 "بالإبداع الاداري لدى مديري مراكز الشباب بمحافظة الإسماعيلية؟ الإداريةالمهارات  بين علاقة هل توجد -5"

 :عرض نتائج التساؤل الثالث -

 (9)الجدول 

 51=ن  والابداع الإداريالإدارية والانحراف المعياري ومعامل الارتباط بين المهارات المتوسط الحسابي 

 أبعاد الاستبيان
 الابداع الإداري المهارات الإدارية

 الانحراف المعياري المتوسط الانحراف المعياري المتوسط
81.11 5.05 81.71 1.91 

 501, معامل الارتباط
 1.075=  1.15توي الجدولية عند مس( ر)قيمة * 

معامل الارتباط بين المهارات الإدارية والابداع الإداري لدى مديري مراكز الشباب بمحافظة ( 9)الجدول يتضح من 
وهذا يدل على وجود علاقة بين  (1.15)الجدولية عند مستوى ( ر)المحسوبة أكبر من قيمة ( ر)الإسماعيلية حيث كانت قيمة 

 .ع الإداريوالابدا الإداريةالمهارات 

 

 :مناقشة نتائج التساؤل الثالث -

لدى مديري مراكز الشباب  والابداع الإداري الإداريةبين المهارات  ارتباطية وجود علاقة( 1)الجدول يتضح من 
ويرجع الباحث ذلك إلى أنه نتيجة للخبرات التي يمر بها مديري المراكز وتعرضهم للعديد من المواقف  بمحافظة الإسماعيلية

عطاء مجالس إدارات المراكز الحرية بدرجة كبيرة في إدارة المركز يساهم ذلك في زيادة القدرات الإبداعية لديهم  الإدارية وا 
 .ومحاولة التطوير واتباع أفكار جديدة وغير مألوفة

 

لمدير امتلاكه إلى أن من أهم العوامل التي تنمي الإبداع لدى ا(" 0105)ويتفق ذلك مع ما أشار إليه المصري وعامر 
للعديد من المهارات كالتحليل والتخطيط والتنظيم والملاحظة وتفسير المواقف بطريقة جديدة، وعلى المنظمة توفير المنا  
المناسب للإبداع والتخلص من الإجراءات الروتينية المعقدة التي تعوق الأفكار والإبداع وكذلك تشجيع وتحفيز المدير والعاملين 

، 000ص ص ")والعمل في صورة فريق متكامل يسعى أعضائه جميعاً إلى تحقيق الأهداف العامة للمنظمة على المشاركة 
000 .) 
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حيث أشارت ( 0107) نوري ;(0105)التومي ;(0111) يوسف ورخاوتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسات كلًا من 
 .يإلى وجود علاقات ارتباطية بين المهارات الإدارية والابداع الادار 

 :الاستنتاجات

 :ينة البحث توصل الباحث إلى الاستنتاجات التاليةعالبحث وتحليل نتائج  تساؤلاتفي ضوء أهداف و 

 .إدارية عالية مهاراتالإسماعيلية بمديري مراكز الشباب بمحافظة  يتميز -0

 .الإسماعيلية بمستوى عالي من الابداع الاداريمديري مراكز الشباب بمحافظة يتمتع  – 0

لــدى مــديري مراكــز الشــباب بمحافظــة  والابــداع الإداريداريــة بــين المهــارات الإ ارتباطيــة دالــة إحصــائيا وجــود علاقــة -5
 .الإسماعيلية

 :التوصيات

 :بناءاً على ما أوضحته الاستنتاجات التي تم التوصل إليها في هذا البحث يوصى الباحث بما يلي

 .يري مراكز الشباب بصفة خاصة بتطوير وتنمية مهاراتهم الإداريةضرورة اهتمام المديرين بصفة عامة ومد – 0

 .قدراتهم الإبداعية ومحاولة تطبيقهضرورة اهتمام المديرين بصفة عامة ومديري مراكز الشباب بصفة خاصة بتطوير وتنمية  -0

 .الإبداعية لديهمو  ةعلى مديريات الشباب إجراء وتنظيم دورات لمديرين المراكز وتنمية المهارات الإداري -5

 .على الإبداع والابتكارعلى مجالس إدارات مراكز الشباب إعطاء الحرية لمديري المراكز وتشجيعهم  -1
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